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[bookmark: _Hlk111449264]中国化妆品行业品牌评价暂行管理办法


第一章 总则
第1条 为认真贯彻落实《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和2035年远景目标纲要》、《关于新时代推进品牌建设的指导意见》（发改产业〔2022〕1183号）、工业和信息化部办公厅制定的《2017年消费品工业“三品”专项行动计划》（工信厅消费〔2017〕24号），《工业和信息化部办公厅关于做好2021年工业质量品牌建设工作的通知》（工信厅科函〔2021〕48号），《关于推动轻工业高质量发展的指导意见》（工信部联消费〔2022〕68号），推动我国化妆品行业品牌建设的进程，加快形成适应行业发展的品牌评价体系，规范化妆品行业品牌评价活动，制定本管理办法。
第2条 本办法中的化妆品品牌是指中国香料香精化妆品工业协会（以下简称中国香化协会）会员单位在我国生产并销售的化妆品品牌。
本办法中所称的化妆品，应符合《化妆品监督管理条例》第一章第三条的规定，即：“以涂擦、喷洒或者其他类似方法，施用于皮肤、毛发、指甲、口唇等人体表面，以清洁、保护、美化、修饰为目的的日用化学工业产品。”
第3条 [bookmark: _Hlk116467923]中国化妆品行业品牌评价活动坚持企业自愿申请，不增加企业负担。活动以“公开、公正、公平”为原则，不收取任何费用，对参评品牌采取“审读资料、评委讨论、不记名打分、综合评定”的办法进行评价。
第二章 组织管理
第4条 中国香化协会负责协调和组织化妆品品牌评价活动，并负责审定化妆品品牌评价体系，确定评价结果。
第5条 中国香化协会负责制定“中国化妆品行业品牌评价体系”，确定评价指标和方法，组织开展化妆品品牌评价活动，对评价结果进行宣传和推广。
第6条 中国香化协会负责活动组织及相关日常工作，讨论研究有关具体问题，加强与企业之间的沟通联系，以及相关各方的协同配合，全面推进活动的开展。
第7条 [bookmark: _Hlk111449710]根据评价活动的需要，协会组织建立评审委员会，评审委员会负责品牌评价的具体工作，将坚持系统性、公正性、客观性的原则，严格筛选、认真评价。
第三章 申报条件
第8条 参加品牌评价活动的企业需具备以下条件：
1、申报的品牌应是在我国生产并销售的化妆品品牌，品牌具有三年以上的使用历史：
2、品牌所属企业近三年经营状况稳定，经济效益和社会效益良好；
3、品牌产品符合国家安全、质量、环保等相关法律法规及相关标准的规定；
4、品牌所属企业无侵犯知识产权的违法行为；
5、品牌所属企业具有健全的产品质量管理体系；
6、品牌产品具备一定的市场影响力，信誉良好，具有较高的用户认知度和满意度。
第9条 凡有下列情况之一的，原则上不得申报：
1、近三年内，品牌产品发生质量、安全事故的；
2、品牌所属企业存在违反国家法律、法规规定以及行业政策规定的行为的；
3、其他严重违反法律法规的行为。
第四章 评价标准
第10条 评价体系从企业角度、市场角度、消费者角度等方面入手进行全面分析，重点关注品牌的基础能力、市场能力、持续发展能力、服务能力，旨在引导和鼓励行业、企业向更高的层次发展。
第11条 [bookmark: _Hlk116466479]评价体系立足于中国化妆品行业的发展现状，构建了科学、严谨的品牌评价综合指标体系，共包括品牌基础能力、品牌市场能力、品牌持续发展能力和品牌服务能力四个一级指标、十个二级指标以及二十七个三级指标，能够客观地反映企业品牌发展的真实状况，为建立优势品牌，获取企业持续发展的竞争力提供准确的信息，从而提高指标体系的整体可信度，为企业的经营决策提供可靠的信息支持。
第12条 品牌基础能力重点关注企业的基础实力和社会责任情况；品牌市场能力主要关注品牌产品的市场盈利能力、市场占有率水平、竞争力等；持续发展能力重点关注品牌建设能力、品牌宣传能力、品牌创新能力等；品牌服务能力侧重于从消费者的使用感受角度去衡量品牌以及产品的价值，衡量的维度有服务保障和客户关系两大方面。
第13条 在评价指标体系中，综合评价中评分标准的确定、不同评价指标权重的分配、不能直接量化指标的评价方法等内容，均由中国香化协会最终确定。
第五章 企业申报与评价程序
第14条 [bookmark: _Hlk116467806]企业自愿申报。企业如实填写品牌信息采集表，提供有关证明性材料，并按规定日期上报至中国香化协会，中国香化协会负责资料收集整理和汇总。
第15条 资料初评。评审委员会审查申报材料的客观性、真实性，同时依据化妆品品牌评价指标体系进行评选筛查。
第16条 [bookmark: _Hlk116467874]品牌得分计算（复评）。结合企业申报材料、相关权威机构发布的信息（国家统计局、专利局、海关等权威机构发布信息及品牌市场研究报告），评审委员会在公开、公正的专业评审基础上，对所有符合初评条件的品牌进行评价。依照“化妆品品牌评价指标体系”，得出参评品牌的最初得分。
第17条 综合评价。评审委员会按照评价体系要求，以会议评审形式逐个对品牌得分进行审阅和评议，得出初选品牌名单。
第18条 发布。评选最终结果由中国香化协会确认后组织发布。
第六章 监督管理
第19条 参评企业及有关机构所提供的数据必须客观、真实，严禁弄虚作假，对于采取不正当方法提供虚假数据的品牌，将取消评选资格，并通报批评。
第20条 评价始终贯彻“公正、公开、公平、不收费”的原则，相关评审人员对参评品牌的企业资料负有保密责任。评审人员要严格按照有关规定、程序进行评价。对于违反规定的单位或者个人，将取消其评价工作资格。
第21条 评价活动接受社会各界监督。任何单位和个人不得以化妆品品牌评价活动的名义收取费用或开展赢利性活动。
第七章 附则
第22条 本办法由中国香料香精化妆品工业协会负责解释。
第23条 本办法自发布之日起施行。
